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Carta del Presidente 

Estimados accionistas: 

Es un honor dirigirme a ustedes como Presidente del Directorio del Banco Pichincha Perú para 

compartir los principales acontecimientos y avances alcanzados durante el año 2025.   

La economía global evolucionó en un contexto de crecimiento moderado y normalización 

gradual de la política monetaria, tras el periodo de altas tasas de interés aplicado para contener 

la inflación. Estados Unidos mostró una desaceleración ordenada, con un mercado laboral aún 

sólido y una inflación que converge progresivamente hacia la meta, permitiendo una postura 

monetaria más flexible. China, por su parte, enfrenta un crecimiento más contenido, 

condicionado por el ajuste del sector inmobiliario y la necesidad de fortalecer la demanda 

interna, lo que continúa influyendo en el comercio y los flujos de inversiones globales. En este 

entorno, los riesgos geopolíticos y la volatilidad financiera persisten, reforzando la importancia 

de una gestión prudente de riesgos y capital en el sistema financiero internacional. En este 

contexto, se espera que la economía mundial crezca 3.1% en 2025 y en el rango de 2.5% a 3.0% 

en 2026, por debajo de las tasas históricas previas a la pandemia. 

A nivel nacional y durante el 2025, la economía peruana proyecta un crecimiento moderado, 

respaldado por una inflación controlada, una política monetaria más expansiva y la solidez de 

sus fundamentos macroeconómicos. El proceso de reducción de tasas del Banco Central de 

Reservas del Perú continúa favoreciendo la recuperación del crédito, el consumo y la inversión, 

en un contexto de estabilidad del sistema financiero. El sector externo se mantiene como un 

ancla de la fortaleza, apoyado en precios favorables de exportación, disciplina fiscal y un nivel 

adecuado de reservas internacionales. Sin embargo, el desempeño económico sigue 

condicionado por la confianza empresarial, el avance de los proyectos de inversión y la evolución 

del entorno político e institucional, lo que refuerza la importancia de preservar la estabilidad 

macroeconómica y promover reformas orientadas a mejorar la productividad y el crecimiento 

económico sostenible a mediano y largo plazo. En este contexto, la economía peruana registró 

en 2025 un crecimiento de 3,2%, proyectándose una expansión cercana al 3% para 2026.  

Resultados del Banco Pichincha 

En 2025 y como resultado de la exitosa implementación de las iniciativas incluidas en el Plan 
Estratégico iniciado en 2023, hemos obtenido una ganancia neta después de impuestos de S/ 
55.1 millones, incluyendo la constitución de reservas de crédito voluntarias por S/ 50 millones. 
Hemos consolidado además nuestra sólida posición financiera e incrementando 
sustancialmente la cobertura de la cartera de alto riesgo. 
 

Cartera de créditos: A diciembre de 2025, la cartera de créditos neta de provisiones alcanzó S/ 
6,688 millones, reduciéndose un 13% respecto al año anterior como consecuencia del proceso 
de Transformación del Plan Estratégico, que consiste en focalizarse en aquellos perímetros de 
negocios y geografías en los que el Banco cuenta con ventajas competitivas y un 
buen posicionamiento estratégico.   Con relación a préstamos de la Banca Mayorista, nos hemos 
focalizado en préstamos Corporativos y a la Gran Empresa. En la Banca de Personas nos hemos 
focalizado en préstamos hipotecarios, convenios y colocaciones realizadas a través del negocio 
conjunto en el Consorcio con Diners. Hemos avanzado significativamente en la salida ordenada 
del negocio de Banca Emprendedora (Microfinanzas) y completado la salida de aquellos 
préstamos que se otorgaban a través del Consorcio Integra Retail.  El principal objetivo de los 
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cambios realizados es dotar al banco de un balance más previsible, donde exista una 
menor volatilidad en los resultados debido al impacto del costo de crédito.   

 

Depósitos: A diciembre de 2025, los saldos de depósitos del público ascendieron a S/ 7,097 
millones, disminuyendo 11% respecto a diciembre de 2024. Esta variación está alineada con la 
disminución de la cartera de colocaciones, ya que hemos adecuado la base de depósitos en 
función de la optimización de los niveles de liquidez y rentabilidad del Banco.  
 

Margen financiero neto: Alcanzó S/ 684 millones en 2025, reflejando una leve disminución del 
1% respecto de 2024. Cabe destacar que a pesar de que el Banco ha disminuido sus ingresos 
financieros en un 12% respecto al 2024 producto de la salida y el control del crecimiento de los 
negocios y productos que poseen mayores tasas de interés, la optimización del costo de fondos 
permitió mitigar prácticamente el mencionado impacto.  
 

Provisiones de crédito:  El cargo neto a resultados en concepto de provisiones de crédito 

ascendieron a S/ 378 millones en 2025, disminuyendo 33% respecto al año anterior. Es de 

destacar que, durante el ejercicio 2025 se constituyeron reservas genéricas de crédito 

voluntarias por S/ 50 millones. La disminución en el costo de crédito es la consecuencia de 

diversas estrategias de mejoras en la originación y en la contención que se vienen aplicando en 

forma exitosa durante los últimos dos años. El ratio de cobertura de la Cartera de Alto Riesgo se 

situó en 103.3%, muy por encima del 91.1% registrado en 2024.  

 

Gastos operativos: Ascendieron a S/ 264 millones en 2025, representando una reducción del 17 
% respecto a 2024 como consecuencia de la implementación de diversas iniciativas de ahorro 
sostenibles relacionados con el plan de transformación y eficiencias del Banco.   
 

Liquidez: Al cierre de ejercicio, se alcanzaron ratios de liquidez en moneda local y moneda 

extranjera de 31.4% y 47.9%, respectivamente, manteniéndose la sólida posición financiera del 

Banco alcanzada en el año anterior.  

Capital y solvencia: El ratio de solvencia alcanzó 14.21% al cierre de 2025, ubicándose por 

encima del mínimo regulatorio y del apetito de Riesgo fijado por el Directorio del Banco. Durante 

el año, se recibió un aporte de capital por S/ 52 millones.  

Los resultados anteriores son la consecuencia natural de las decisiones adoptadas en la 

definición del Plan Estratégico, así como también de la correcta implementación y ejecución 

realizada por el comité de Dirección. Estos logros demuestran que la estrategia seguida es la 

correcta y que estamos construyendo un modelo de negocio más sólido, enfocado en la 

sostenibilidad, en la gestión prudente de riesgos y la sostenibilidad de generación de valor en el 

mediano y largo plazo. 

Mirando hacia adelante, el Banco Pichincha Perú continuará enfocado en profundizar la 

ejecución de su estrategia, mantener su sólida posición de liquidez y capital, continuar la ruta de 

optimización de la eficiencia operativa y avanzar en la modernización tecnológica, manteniendo 

siempre una gestión responsable y cercana a nuestros clientes. Nuestro compromiso es seguir 

construyendo una institución más simple, eficiente y preparada para los desafíos del entorno. 
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Quiero expresar mi sincero agradecimiento a nuestros accionistas por la confianza depositada, a 

nuestros clientes por su preferencia y lealtad, y a nuestros colaboradores por su dedicación, 

profesionalismo y compromiso, fundamentales para los avances logrados durante el año.  

Extiendo también mi reconocimiento a los miembros del Directorio por su valioso 

acompañamiento y al Grupo Pichincha por su respaldo y apoyo permanente, que ha sido clave 

para avanzar con decisión en las transformaciones estratégicas del Banco. 

Seguiremos trabajando con la convicción y responsabilidad de siempre, para consolidar un 

crecimiento rentable y sostenible, contribuyendo al desarrollo del sistema financiero y de la 

economía del país. 
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